
ආචාර ධර්ම 

සියළුම අළෂවි විධායකයන් (SEs) ඔවුන්ළේ ගනුළදනු ශා ක්‍රියාකාරක  ල඼දී 

වාධාරණත්ලය, අලංකභාලය සහ අඛණ්ඩතාල යන ම෕඼ධර්මයන් SE ළ඼ව ව඼කනු ඇතැයි 

ලිළමෝ ප්඼ව් අළප්ක්඿ා කරයි.  

ළමම ආචාර ධර්ම ඳද්ධතිය වෑම අළෂවි විධායකයන්ටම බැඳී ඇති අතර ලිළමෝ ප්඼ව් 

ප්‍රතිඳත්ති  සහ ක්‍රියා  ඳටිඳාටිල඼ සහ දැනට ක්‍රියාත්මක ලන අළනකුත් සියලුම ළරගු඼ාසි 

සහ ගිවිසු ල඼ ළකොටවකි. ආචාර ධර්ම, ප්‍රතිඳත්ති  සහ ක්‍රියා  ඳටිඳාටි, ළරගු඼ාසි සහ 

ගිවිසු  ල඼ බරපත඼ උල්඼ංගනය කිරීමක් ලන්ළන් න  ලිළමෝ ප්඼ව ්විසින් ලිළමෝ ප්඼ව්  

ආචාර ධර්ම, ප්‍රතිඳත්ති  සහ ක්‍රියා ඳටිඳාටිල඼ට අනුක෕඼ල ක්‍රියාමාර්ග ගනු඼බයි. 

 

අළෂවි විධායකයින් හට නිලැරදිල  ලයාඳාකක අලව්ථාල ඳලත්ලාළගන යාමට අල඾ය  

පුහුණුල අචාර ධර්ම ඳද්ධතිය මඟින් ඳැශැදිලි කරයි. 

මීට අමතරල, DSA (වෘජු විකුණු  සංගමය) විසින් අදාෂ රටල඼ට ඼බා දී ඇති ආචාර ධර්ම  

඼බා ගැනීමට ශා නිරීක්඿ණය කිරීමට ලිළමෝ ප්඼ව් සියළුම අළෂවි විධායකයන් (SE) 

දිකමත් කරයි. 

 

අළෂවි විධායකයන් (SEs) වෑම විටම ආචාර ධර්ම ඳද්ධතියට අනුක෕඼ වීම අනිලාර්ය ළේ.  

 

A ළකොටව- ශැසිරීම 

1. මහජනතාල සමඟ ගනුදදනු කිරීම 

 

1.1 සම්බන්ධතා සහ සන්නිදේදනය 

 

අළෂවි විධායක(SE): 

අ)    වෑම විටම, දුරකථන ඼ැයිව්තුලකින් ළශෝ ළලනත් ආකාරයකින් ඕනෑම අළයකු 

ව බන්ධ කර ගැනීළ දී, ව බන්ධ ව෕ පුද්ග඼යාළේ ළඳෞද්ගලිකත්ලයට සහ කැමැත්තට 

ගරු ක඼ යුතු ළේ. 

 



ආ)   ලිළමෝ ප්඼ව ්ළශෝ එය සපයන ලයාඳාකක අලව්ථාල ඼බාදීම වදශා ළලනත් 

පුද්ග඼ළයකු සමඟ ව බන්ධ වීළ දී ළශෝ ගනුළදනු කිරීළ දී කිසි විළටකත් පිළිකුල් 

සහගතල ළශෝ ඳකභල සහගත ළ඼ව ශැසිරී , අවාධාරණ ළශෝ ආක්‍රමණීලලි ශැසිරී  ල඼ 

නිරත ළනොවිය යුතුය.  

ඇ) ) අති඾ළයෝක්තිය, වැඟවීම, කුතුශ඼ය ළශෝ ලැරදි ළ඼ව නිර෕ඳණය කිරීමකින් 

ළතොරල ලීළමෝ ප්඼ව් සමඟ එහි ඇති ලයාඳාකක අලව්ථාල ඼බාදිය යුතුය 

ඈ)   ඇඳු  ඳැෂඳු , භා඿ාල සහ ලියකියවිලි ලලින් ඔවුන්ළේ පුද්ගලික ඉදිකඳත් කිරී  

ශැකි උඳකම ගුණාත්මකභාලයකින් යුතුල ඳලත්ලා ළගන යා යුතුය. 

ඉ)   ශමුවීම වදශා ළේ඼ාලන් ළලන්කර ගැනීම වදශා දුරකථන ඇමතු  ඼බාදීළ දී  

යශඳත් ශා හිකශැර ළනොලන ළේ඼ාලන් ශා දිනයන් භාවිතා කිරීමට වැ඼කිලිමත් විය 

යුතුය. . 

  

1.2 ලයාපාරාක  අලස්ථාල ඉදිකපාරත් කිරීම 

 ලයාඳාකක අලව්ථාල ඉදිකඳත් කිරීම, පුහුණු ලැඩමුළුලක් ළශෝ ව මන්ත්‍රණයක් ළශෝ  

ළශෝ ලිළමෝ ප්඼ව් අළ඼වි විධායක (SE) රැව්වීමක් ඳැලැත්වීම: 

(අ) ලිළමෝ ප්඼ව් වැ඼ැව්ම යටළත් ඼බා ගත ශැකි  මුදල් ප්‍රති඼ාභ පිළිබද කිසිදු 

ළතොරතුරක් කිසිදු පුද්ග඼ළයකුට ලයාජ ළ඼ව ඉදිකඳත් ළනොකෂ යුතුය. 

(ආ) ලිළමෝ ප්඼ව් හි නි඿්ඳාදන, ළවේලා සහ ලැඩවටශන් ල඼ ඒලාළේ ප්‍රමිතතිය, 
ගුණාත්මකභාලය, ලටිනාකම, ඼ක්඿ණ, උඳාංග, විළ඾ේෂිත කටයුත්තක් ව඲ශා භාවිතා 

කිරීම, ළලෂ඲ාළ  ව්ලභාලය  ළශෝ ප්‍රති඼ාභ ඇතුළුල ලයාජ ළශෝ ළනොමඟ යලන 

නිර෕ඳණයන් ළනොකෂ යුතුය. 

(ඇ) ලිළමෝ ප්඼ව් නි඿්ඳාදන ළශෝ ළවේලාලන්හි මිත඼ පිළිබ඲ල කිසිදු ලයාජ ළශෝ ළනොමඟ 

යලන නිර෕ඳණයන් ළනොකෂ යුතුය. 

(ඈ ) කිසිය  ලිළමෝ ප්඼ව් නි඿්ඳාදන ළශෝ ළවේලාලක ව්ලභාලය, නි඿්ඳාදන ක්‍රියාලලිය, 

඼ක්඿ණ, අරමුණු ළශෝ ගුණාත්මකභාලය ව඲ශා සුදුසුක  පිළිබ඲ල කිසිළලකු ළනොමඟ 

යැවීමට ක්‍රියා ළනොකෂ යුතුය. 

(ඉ) භාණ්ඩ ළශෝ ළවේලා ව඲ශා කිසිළලකුළේ අල඾යතාලය ව බන්ධළයන් ලයාජ ළශෝ 

ළනොමඟ යලන නිර෕ඳණයන් ළනොකෂ යුතුය. 



 (ඊ) අළ඼වි විධායක ලරුන්(SE) ව඲ශා මුදල් ප්‍රති඼ාභ ඳදන  ළලන්ළන් අළ඼වි 

විධායකලරයාළේ පුද්ගලික ශැකියාල ශා කැඳවීම මත ඔහු කරන විකිණු   ප්‍රමාණය 

මත බල වාකච්ඡා කරන ඕනෑම පුද්ග඼ළයකුට එය ඳැශැදිලිල කියා දිය යුතුය. 

 (උ) ළඳෝරම වශ ළලනත් ළමල඼  ඇතුළුල ලිළමෝ ප්඼ව් විසින් අනුමත කරන ඼ද නි඼ 

ලිපි ළමල඼  ඳමණක් භාවිතා ක඼ යුතුය. 

  

1.3 ලයාපාරාරය පාරලත්ලාදගන යාම 

  

SE කිසි විළටකත් ළනොකෂ යුතුය: 

(අ) අවනීඳ, ලයස, දුර්ල඼තාලය, අධයාඳන ළනොමැතිකම ළශෝ භා඿ාල පිළිබ඲ නුහුරුකම 

ලැනි ළලනත් පුද්ග඼ළයකුළේ ආබාධ ළශෝ දුර්ල඼තා ලලින් ප්‍රළයෝජන ගැනීම  

(ආ) ඾ාරීකක බ඼ඳෑ , අනල඾H හිකශැර ළශෝ බ඼ශත්කාරය ඇතුළුල SE විසින් කරන 

ඕනෑම ක්‍රියාලක්/විධානයක් ළශේතුළලන් ඇතිළලන ගැටළු  සමථයකට ඳත් කිරීම ව඲ශා 

ලන ඉල්ලීමක් ශැර ළලනත් ඕනෑම ළදයකින් ලීළමෝ ප්඼ව් නි඿්ඳාදන ශා ළවේලා ව඲ශා 

ඍජුල බ඼ඳාන ඉල්ලී  කිරීම. 

ඇ) තමාල ශදුනාගැනීමට විමවන විට තමන්ල ශදුන්ලාදීම m%තික්ළ඿ේඳ කිරීම. 

 

1.4  ලයාපාරාර සැ඼ැසම් පාරැහැදිලි කිරීම 

ලිළමෝ ප්඼ව් ලයාපාරාර වැ඼ැව්ම සහ ඼බා ගත ශැකි ප්‍රති඼ාභ ඉදිකඳත් කිරීළ දී ළශෝ 

වාකච්ඡා කිරීළ දී, SE ළකළනකු  වාමානයළයන් ලීළමෝ ප්඼ව් ලිපි ළමල඼  ව඲ශා 

ළයොමු විය යුතු අතර ලයාඳාකක වැ඼ැව්ළ  අන්තර්ගතය පිළිබ඲ල පහත ව඲ශන් දෑ 

නිරීක්඿ණය කළ යුතුය: 

 

අ) ඼ාභදායිතාලය පිළිබ඲ අනාලැකි පළ කරන්ළන් න ,  වාමානයළයන් ලයාපාරාර 

කරළගන යන ඕනෑම පුද්ග඼ළයකු අත්කර ගන්ළන් කුමක්ද යන්න ඔවුන් පිළිබිඹු කළ 

යුතුය; 



ආ) ඼ාභ පිළිබ඲ කිසිය  ඇව්තළ න්තුලක් ඉදිකඳත් කරන්ළන් න , ඒලා ඳදන  

කරගත් උඳකල්ඳන ඳැශැදිලිල ව඲ශන් කළ යුතුය; 

ඇ) ළඳර අත්දැකී  ළනොමැති අලව්ථාලක ඳමණක් ඼ාභාදායිතාල ඳැශැදිලි කිරීළ දී 

උඳකල්ඳන භාවිතා ක඼ යුතුය.. 

 

ලිළමෝ ප්඼ව් ලයාපාරාර වැ඼ැව්ම ඉදිකඳත් කිරීළ දී ළශෝ වාකච්ඡා කිරීළ දී, SE විසින් ළ  

ව බන්ධළයන් ලයාජ නිර෕ඳණයන් ළනොකෂ යුතුය. 

 (අ) ලයාපාරාරය කරළගන යාම ශා ව බන්ධ විය ශැකි අලදාන ; 

(ආ) ලයාපාරාරය  කරළගන යාම ව඲ශා වාමාkH පුද්ග඼ළයකුට ගත කළ යුතු කා඼ය 

ළකොඳමණද; 

ඇ) ලයාඳාරය කරළගන යන වාමාkH පුද්ග඼යකු අළප්ක්඿ා කළ ශැකි ලාර්ෂික වියද  

සහ ලාර්ෂික දළ ආදායම සහ එම දත්ත ගණනය කිරීළ  l%මය. 

 

 B ළකොටව - ලගකී  

2. ළඳොදු ලගකී  

 

2.1 බ඼ය ඳැලරීළ  සීමාල 

SE හට බ඼ය ඳැලරීම සීමිතතය. ඔවුන් ලිළමෝ ප්඼ව් ව බන්ධ ඕනෑම කරුණක් න  

කරන ඼ද වමාග  නිළයෝජිතයා ළලත ළයොමු කළ යුතුය. වමාග  නිළයෝජිතයාළේ පූර්ල 

ලිඛිත අනුමැතියකින් ළතොරල SE විසින් කිසිදු තීරණ ගැනීළ  ls%යාලලියකට මැදිශත් 

ළනොවිය යුතුය. 

 

 



2.2 විකුණු  ළවොරාගැනීම  

ලිළමෝ ප්඼ව් ලයාඳාරය තුෂ ළලනත් අළ඼වි විධායකළයකුළේ ළයොමු කිරී  ළඳෂකින් 

තලත් අළ඼වි විධායකළයකු හිතාමතාම විකුණු  ළයොමු කර ගැනීම ලිළමෝ ප්඼ව් 

අනුමත ළනොකරයි. 

3. ලිළමෝ ප්඼ව් ළද්ඳ඼ භාවිතය 

ළලෂ඲ ඼කුණු, ඼ාංඡන සහ ළවේලා ව඼කුණු ලියාඳදිංචි කර ඇති අතර ඒලා ලීළමෝ ප්඼ව් 

සහ / ළශෝ එහි අනුබද්ධ වමාග  වතු බැවින්, සියලුම ලිඛිත f,aLK ලිළමෝ ප්඼ව් හි 

m%කා඾න අයිතිය ළේ. ළලෂ඲ ඼කුණු, ඼ාංඡන ළශෝ ළවේලා ව඼කුණු භාවිතා කිරීම ළශෝ 

m%කා඾න හිමිතක   øjH m%කා඾යට ඳත් කිරීම සිදු කළ ශැක්ළක් ලිළමෝ ප්඼ව් ළලතින් 

ලිඛිත අලසරය ඇතිල මිතව ළලනත් ආකාරයකින් ළනොළේ. 

  

4. නි඿්ඳාදන හිමිතක  

ලිළමෝ ප්඼ව් විසින් සතHdපනය කළ ශැකි, නිලැරදි ශා ව පූර්ණ ව෕ සිය නි඿්ඳාදන 

පිළිබ඲ වවිව්තර දත්ත m%කා඾නhg ඳත් කරයි. සුදුසු නි඼ ලිළමෝ ප්඼ව් 

f,aLKhන්f.ka උපුටා ළගන ඒලා සුදුසු f,i ළතොරතුරු නිලැරදිල පිළිබිඹු කරන්ළන් 

න  මිතව SE කිසිදු ලිළමෝ ප්඼ව ්නි඿්ඳාදන ළශෝ ළවේලාලන් ගැන හිමිතක  ඳෑම ළනොකෂ 

යුතුය. 

 

 5. විකිණීළ  කටයුතු ක%sයාත්මක කිරීම 

5.1 වදාචාරාත්මක ලයාඳාර පුහුණුල ප %ලර්ධනය කිරීම 

SE විසින්: 

අ) ඔහුළේ / ඇයළේ කණ්ඩායළ  සිටින SE ලරු ළමම ආචාර ධර්ම පිළිබ඲ල දැනුලත්ල 

සිටින බලට වශතික වීම සහ වෑම විටම කණ්ඩායම තුෂ ළශෝ මශජනතාලළේ SE  සමඟ 

ඔවුන්ළේ ලයාඳාකක වබ඲තා නීතHdනුක෕඼ල, ආචාරීලලීල ශා අලංකල ශා ළමම නීති 

සංග %හයට අනුක෕඼ල සිදු කරන බලට වශතික විය යුතුය; 



(ආ) ලයාඳාරයg අදාෂ ලන නීති සහ SE හි රාජකාක පිළිබ඲ල ඔවුන් දැනුලත්ල සිටින 

බලට වශතික විය යුතුය; 

ඇ) ළලනත් අළ඼වි විධයකළයකුළේ ේයාඳාරයකට අහිතකර විය ශැකි ළතොරතුරු 

රශසිගතල තබා ගත යුතුය. 

 

 

 

CODE OF ETHICS 

Limo Plus expects all Sales Executives (SEs) to uphold the principles of fairness, 

honesty and integrity in all their dealings and activities as SEs. 

  

This Code of Ethics forms part of the Limo Plus Policies & Procedures and all 

other regulations and agreements currently in place, which bind every SE. Any 

serious breach of the Code, Policies & Procedures, regulations and agreements in 

place will involve action(s) being taken by Limo Plus in accordance with the Limo 

Plus Policies & Procedures. 

 

The Code of Ethics explains proper conduct of business for SEs to practice.  

 

Additionally, Limo Plus encourages all SEs to obtain and observe the Code of 

Ethics that has been provided by any DSA (Direct Selling Association) in their 

respective countries if and where applicable. 

 

It is a mandatory requirement that SEs comply with the Code of Ethics at all times.  

  

 



Part A - CONDUCT 

1. DEALING WITH THE GENERAL PUBLIC 

 

1.1 Contact & Communications 

 

SE(Sales Executive): 

a)    will at all times, when contacting anyone either from a telephone list or by 

other means, respect the privacy and wishes of the person contacted; 

b)    will never engage in objectionable or abusive conduct, unfair or aggressive 

conduct when contacting or dealing with any other person in relation to Limo Plus  

or opportunity it provides; 

c)    will offer the opportunities of, and association with Limo Plus, on its merits 

without exaggeration, concealment, curiosity or misrepresentation; 

d)    will ensure they maintain their personal presentation in dress, language and 

documentation to the highest possible standard; 

e)    Will observe the provisions of the law and good manners regarding times 

and days when making the call and appointments. 

  

1.2 Presenting Opportunity 

  

SE presenting the Business Plan at any time, conducting a Training Event or 

Seminar or Limo Plus SE Meeting will: 

a)    not falsely represent to any person any details regarding the financial 

rewards available under the Limo Plus Plan; 

b)    not make any false or misleading representations about the features of Limo 

Plus’s products, services and programs, including as to their standard, quality, 

value, characteristics, accessories, uses for a particular purpose, merchantability 

or benefits; 

c)    not make any false or misleading representations about the price of Limo 

Plus products or services; 

d)    not engage in conduct that is liable to mislead anyone as to the nature, 

manufacturing process, characteristics, suitability for purpose or quality of any 



Limo Plus products or services; 

e)    not make any false or misleading representations concerning the need by 

anyone for goods or services; 

f)    make it thoroughly clear to any person to whom the SE discusses the 

opportunity that financial rewards to SEs are based on an SE’s individual 

performance; 

g)    use official literature as approved by Limo Plus including forms, scripts and 

other tools. 

  

 

 

1.3 Conducting Business 

  

SE must not at any time: 

a) take advantage of another person's disabilities or weaknesses, such as illness, 

age, infirmity, lack of education or unfamiliarity with language; 

b) actively solicit or demand orders for Limo Plus products by anything other 

than an offer to collate any order an SE wishes to make, including by the use of 

physical force, undue harassment or coercion; 

c) refuse to identify themselves when requested to do so. 

 

1.4 Explaining the Business Plan 

When presenting or discussing the Limo Plus Business Plan and the Benefits 

which might be available, an SE must generally rely for reference on Limo Plus 

literature and observe the following regarding the contents of the Business Plan: 

 

a)    if predictions as to profitability are made, they should reflect what an 

average person carrying on the Business would achieve under normal 

circumstances; 

b)    if any estimates of profits are made, the assumptions on which they are 

based should be clearly stated; 

c)    where there is no previous experience on which to base expectations as to 



profitability, this should be stated when making the representation. 

 

When presenting or discussing the Limo Plus Business Plan, an SE must not 

make false representations concerning: 

 

a)    any risks likely to be associated with carrying on the Business; 

b)    the amount of time the average person would have to devote to carrying on 

the Business; 

c)    the annual expenditure and the annual gross income which the average 

person carrying on the Business might expect and the method of calculating 

those figures. 

  

Part B - OBLIGATIONS 

2. GENERAL OBLIGATIONS 

 

2.1 Authorization Limit 

Authorization of an SE is limited. They shall refer any matter pertaining to 

Limo Plus to the designated Company Representative. An SE shall not interfere 

in any decision making process without prior written approval from the 

Company Representative. 

 

2.2 Poaching Sales Executive 

Limo Plus does not condone the intentional poaching of other competitors’ SE’s 

or SE’s from another line of Referralship within the Limo Plus Business. 

  

3. USE OF LIMO PLUS PROPERTY 

As trademarks, logos and service marks are registered and owned by Limo Plus 

and/or its affiliates, all written materials are the copyright of Limo Plus. The use 

of trademarks, logos or service marks or the publication of copyright materials 



may only be undertaken with the written authorization from Limo Plus and not 

otherwise. 

  

  

4. PRODUCT CLAIMS  

Limo Plus publishes detailed data about its products which is verifiable, 

accurate and complete. SE must not make claims about any Limo Plus products 

or services unless they are sourced from appropriate official Limo Plus literature 

and accurately reflect the information contained in the appropriate literature. 

  

5. OBLIGATIONS OF SALES EXECUTIVE 

5.1 Promote Ethical Business Practice 

 

SE will: 

a)    ensure the SE’s in his/her group are aware of this Code and at all times 

carry out their Business relationships either within the group or with SEs of the 

public in a lawful manner,  with courtesy and integrity, and in accordance with 

this Code; 

b)    ensure they remain well informed regarding laws applicable to the Business 

and duties of  SE including other essential facts and public policies or 

regulations which may affect such Business and duties; 

c)    keep confidential and not unethically use information that may be of 

detriment to another SE’s Business. 

  

 

 


